UCHWAŁA NR  XIV/ 89/2011
RADY GMINY KOLNO

z dnia 24 listopada 2011r                                   
w sprawie rozpatrzenia skargi
Na podstawie art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r Kodeks postępowania administracyjnego (Dz. U. z 2000r, Nr 98, poz. 1071 z późn. zm.)

Rada Gminy Kolno, uchwala co następuje:

§ 1
1. Po  rozpatrzeniu  skargi  na  działalność  Kierownika  Gminnego  Ośrodka  Pomocy 

Społecznej, złożonej przez  Panią Barbarę Lewandowską za pośrednictwem – działającego z up. Wojewody Warmińsko-Mazurskiego z-cy Dyrektora Wydziału Polityki Społecznej Warmińsko-Mazurskiego Urzędu Wojewódzkiego w Olsztynie w dniu             3 listopada 2011r i zapoznaniu się ze stanowiskiem Komisji Rewizyjnej Rady Gminy Kolno w sprawie zarzutów postawionych w skardze, Rada Gminy Kolno uznaje skargę za niezasadną. 
2. Uzasadnienie rozstrzygnięcia stanowi załącznik do uchwały.

§ 2

Wykonanie uchwały powierza się Przewodniczącemu Rady Gminy.

§ 3

Uchwala wchodzi w życie z dniem podjęcia.

Przewodniczący

Rady Gminy

Andrzej Bancerz

Załącznik do uchwały Nr XIV / 89/ 2011r
Rady Gminy Kolno z dnia  24 listopada 2011r.
Uzasadnienie

do Uchwały Nr  XIV/89/2011  Rady Gminy Kolno

z dnia 24 listopada 2011r
w sprawie rozpatrzenia skargi
Do Biura Rady Gminy Kolno wpłynęła skarga Pani Barbary Lewandowskiej na działalność Kierownika Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Kolnie, przekazana przez Warmińsko-Mazurski Urząd Wojewódzki  w Olsztynie w dniu 3 listopada 2011 (data wpływu). 

Skarga dotyczy opieszałości i braku pomocy ze strony pracownika socjalnego               i Kierownika GOPS w Kolnie. W części skargi dotyczącej pracownika socjalnego skargę przekazano do rozpatrzenia według właściwości przez Kierownika GOPS w Kolnie.
Rada Gminy Kolno zgodnie z § 49 i 50 Statutu Gminy Kolno zleciła Komisji Rewizyjnej przeprowadzenia kontroli w Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Kolnie na zasadność skargi Pani Barbary Lewandowskiej na działalność Kierownika GOPS  w Kolnie.
Zespół kontrolny Komisji Rewizyjnej w składzie: Radny Paweł Ziółkowski – Przewodniczący, Radny Edward Skoczeń – członek w dniu 15 listopada 2011r dokonał kontroli w GOPS w Kolnie oraz analizował zarzuty podnoszone w skardze, zapoznał się ustawą o pomocy społecznej, zapoznał się z dokumentacją oraz wysłuchał wyjaśnień Kierownika GOPS w Kolnie.

Po przeprowadzeniu kontroli Komisja Rewizyjna ustaliła, co następuje: wszelkie terminy wynikające z ustawy Kodeks postępowania administracyjnego zostały zachowane. Pracownicy GOPS w Kolnie wykorzystując własne uprawnienia i możliwości udzielili wszelkiej pomocy Pani Barbarze Lewandowskiej w celu umożliwienia jej samej oraz rodzinie przezwyciężenia trudnej sytuacji życiowej. Decyzje dotyczące odmowy udzielenia świadczeń spowodowane były niestosowaniem się Pani Barbary Lewandowskiej do art. 2, 4 i 11 ustawy    z dnia  12 marca 2004r o pomocy społecznej (Dz. U. z 2009, Nr 175, poz. 1362 ze zm.)
Posumowanie

Rada Gminy Kolno nie stwierdziła opieszałości i braku pomocy ze strony Kierownika GOPS w Kolnie
Skarga została uznana za niezasadną.
Wnioski
1. Skargę uznać za niezasadną

2. Udzielić odpowiedzi skarżącej
3. Poinformować Warmińsko-Mazurski Urząd Wojewódzki.
